Un Modelo para Gestionar
0s Proyectos en la DNIC

Puesta a punto en Gestion de Proyectos

Direccion Nacional de Identificacion Civil
Ministerio del Interior

AVANZA

CONSULTING




Paso 1: Inicio del
Proyecto

Acta de Constitucion




Acta de Constitucion

Proporciona un vinculo
directo entre el proyecto y
los objetivos de la
organizacion.

Crea un registro formal del
Proyecto

- Muestra el compromiso de la
R organizacion con el proyecto.
iUn Acta de Constitucion del Proyecto

no es un Plan para la Direccion de
Proyecto!




Paso Z:
(3estion de
Interesados




Grupos de
interés

Son las personas, grupos u organizaciones que tienen un interés directo o
indirecto en nuestro proyecto porque pueden afectarlo o ser afectados por él




Gestion de los Interesados

Incluye los procesos requeridos para identificar a
personas, grupos u organizaciones que puedan
afectar o ser afectados por el proyecto.

Ejemplos

= Patrocinador o Sponsor

= Director del Proyecto y miembros del equipo
= Clientes/usuarios

= QOrganizacion que ejecuta el proyecto

= LaPMO

* Proveedores, asociados.
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¢Por qué temenos que gestionar interesados?

= Liderar alos interesados

= Conocer a los interesados

. = Necesidades
= Deseos
= EXxpectativas
= |Influencia

= |nvolucramiento, etc.

Los interesados no van a venir, Usted los tiene que encontrar
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eresados?

}
/ “ Requerimientos

= Impacto

\

g

* Involucramiento




- Grado de Poder

Stakeholder 1

Stakeholder 2

Stakeholder 3

Stakeholder 3

Stakeholder 5




Clasificar con los interesados

MUY ALTO

MANTENER INFORMADOS | ADMINISTRAR DE CERCA

ALTO

Acclones

INTERES

Grupos de 10

Interés MONITOREAR MANTENER SATISFECHOS
(ESFUERZO MINIMO)

MUY BAJO

MUY BAJO BAJO ALTO MUY ALTO

MATRIZ DE GRUPO

DE INTERES PODER




Paso 3:
La Gestion del
Alcance




¢Por qué definer el Alcance en un Proyecto?

En resumen para Iograr una:

“interpretacion Unica y consensuada
de lo que se espera que el proyecto

genere como resultado”

Para alinear las expectativas de todos los
interesados “estar en la misma pagina”.

Para alinear esfuerzos y objetivos,

Para poder decir claramente que un Proyecto
termina.

Para poder diferenciar un trabajo autorizado de
nuevos requerimientos.

Para poder medir el avance del Proyecto y
eventualmente cobrar ante un hito cumplido.

Para dar elementos de analisis ante un nuevo
requerimiento. ;Como afecta la triple restriccion?
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Recopilar los Requisitos

Con este proceso definimos el

4
m alcance del producto y el alcance
del proyecto

Obtener y documentar deseos y

- expectativas cuantificadas de los
interesados con un nivel de
durante el avance del proyecto.
Este proceso influye directamente en el éxito del proyecto.

Los requisitos que se recopilan en
este momento sirven para la

é confeccidn del cronograma, del
plan de costos y del plan de
calidad.
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Declaracion del Alcance

Documento de Enunciado de Alcance

Describe:

El Alcance detallado del producto objeto
del proyecto

Criterios de Aceptacion
Exclusiones

Los entregables del proyecto
Supuestos y Restricciones

Es soporte para:

Guiar al equipo de proyecto durante la
ejecucion
Comunica y desarrolla una vision

compartida entre el equipoy los
interesados

Declaracion del Alcance del Proyecto

Mombre del Proyecta:
Fecha de Definlecldn:

Descripeion del
Alcance dal
Producio

Principales
requisitos

Criterios de
Aceptacidn

Exclusionas

Supuestos y
Restricclones

Supuestos

Restricciones|

"os preferible gue oada eniregabie inciuya una clara desanripoien. En un caso neal inclulr bodos los
eniregables que se desproncon de la EOT

M7




Paso 4: |La
Estructura de

Desglose de
Trabajo (EDT)




| Definicion

Estructura de Desglose del Trabajo (EDT)

- Es una herramienta de gestion de proyectos
que descompone un proyecto en elementos
mas pequenos y manejables.

Permite una visualizacion jerarquica de las
tareas y actividades que componen un

proyecto.
- Facilita la asignacién de responsabilidades y

seguimiento del progreso.




EDT organizada segun sus Entregables

Proyecto: sistema
de atencion al
cliente

Estudio y analisis Gestién de clientes Tarifas y Marketing
mercadotecnia

Promocion directa

Estudio de mercado Segmentacion de
clientes

Estudios de Estrategias de

Creacion de carteras

Obtencién de
y/o subgrupos viabilidad

fidelizacion

opiniones de cllentes

= y NOCIONES Cre On y gestior
Cansles da Promociones Creacion y gestion
de comunidades

Analisis de opiniones
comunicacion

Estrategias de
Software
adaptacion d

y servicios
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Paso o:
(Gestion del Tiempo




Gestion del Tiempo

o)

;Cuanto tiempo le llevara el proyecto?

auvid

Importancia del cronograma: Un
compromiso de todos los interesados en:

 La ejecucion de tareas,
* Asignar los recursos
 Gestion de personal en momentos

precisos. o |
* Finalizacion y Aceptacion de entregables;"ggo' :
> Pagos, etc. N f%’;o

%
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Gestion del Tiempo

« Definir actividades
e Secuenciar actividades
« Estimar duracion
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Desarrollar el Cronograma
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Desarrollar el Cronograma

Ayuda a generar un modelo de programacion con fechas planificadas

= Debe ser creado y actualizado durante la Planificacion

= Usa la informacion de la lista de
tareas para su creacion

= Se puede actualizar durante la
ejecucion siguiendo el control
iIntegrado de cambios

= Una vez finalizado debe ser validado
y aprobado por los involucrados al
proyecto

= Define las tareas del Camino
Critico

Bw N oo
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% 1 May 01 July 01 September @
I~ Task Name » Duration » ymple » atiw Start - Finish 0505 0206 30-06 28-07 2508 2209 20-1
=5 4 DMC Action Plan 677 days = 30% Fri01-12-17  Fri 17-07-} p—
- Project DMC Action Plan Start 0 days 100% &/  Fri01-12-17 Fri 01-12-1
w5 4 Clostridial Travers Consultancy 265days | 51% Mon 26-11-18  Thu 05-12-| mmmte
- Start of Project Proposed Clostridiums 0days 100% +/ Mon 26-11-18 Mon 26-11-
- > Initial Tasks 77 days 100% +/ Mon 26-11-18 Tue 12-03-
- » Active ingredient: SEPTICUM 51 days 100% +/ Wed 13-03-19 Thu 23-05-| ol |100%
- > Second assay of SEPTICUM - 40L Bioreactor - Strain IT / Media Culture JT s6days = 75% Tue 28-05-19  Fri 16-08-1 s 1 75%
- 4 Active ingredient: NOVYI B - 40L Bioreactor - Strain IT / Media Culture IT 75days | 64% Tue 30-04-19  Fri 16-08-1 o0 64%
- > Preliminary Tasks 13days | 100% +/ Tue30-0419 Fri17-05-1 5] 100%
- 4 Assays Coordination and Execution - NOVYI B - 40L Bioreactor - Striain JT / Media Culture IT 61 days 55% Tue 21-05-19  Fri 16-08-1
- Start of NOVYI B - 40L Bioreactor - Striain IT / Media Culture JT 0days 100% «/  Tue 21-05-19 Tue 21-05-|
- Preparation of culture media 1day 100% +/  Tue21-05-19 Tue 21-05-|
- Pre-inoculums, inoculum and culture 2 days 100% +/ Wed 22-05-19 Thu 23-05-|
- Inactivation of the culture 2 days 100% Fri 24-05-19 Mon 27-05{
- Treatement of the culture 1day 100% +/ Mon 27-05-19 Mon 27-05
- Detoxification of the cultures 8days 100% &/  Tue28-05-19 Thu 06-06-
- Residual toxicity control 11 days 100%  + Fri07-06-19 Mon 24-06{
- Antigen evaluation 30 days 50% @ Thu04-07-19 Fri 16-08-
- End NOVYI B - 40L Bioreactor - Strain IT / Media Culture IT 0 days 0% (O | Fri16-08-19  Fri 16-08-]
- 4 Active ingredient: NOVYI B - 2L Bioreactor - Strain VBUY / Media Culture IT 33 days 25% Tue 25-06-19 Mon 12-08-
- Assays Coordination and Execution 33 days 25% Tue 25-06-19  Meon 12-084
- End NOVYI B - 2L Bioreactor - Strain VBUY / Media Culture IT 0 days 0% () Mon12-08-19 Mon 12-08
- 4 Active ingredient: TETANI - 40L Bioreactor - Strain JT / Media Culture T 78 days 65% Tue 11-06-19  Tue 01-10-|
- » Preliminary Tasks 11days = 100% +/ Tue11-06-19 Wed 26-061
- > Assays Coordination and Execution - 40L Bioreactor - Strain IT / Media Culture IT 32 days 100% +/ Thu20-06-19 Tue 06-08-
- Antigen evaluation 40 days 5% . ‘Wed 07-08-19 Tue 01-10-
- 4 Active ingredient: NOVYI D - 40L Bioreactor - Strain JT / Media Culture IT 75 days 30% Mon 22-07-19 Mon 04-11-
- > Preliminary Tasks 18days  100% +/ Mon 22-07-19 Thu 15-08-
- 4 Assays Coordination and Execution - NOVYI D - 40L Bioreactor - Strain IT / Media Culture JT 29 days 28% Wed 31-07-19 Mon 09-09
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Paso 6:
Gestion de
Incertidumbres




¢Qué es un riesgo?

- Evento o condicion incierta,
que de ocurrir, tendra un
impacto en el proyecto

- Gestionar riesgos es una
oportunidad de Agregar
Valor al proyecto

- Rol del Responsable del
Proyecto y Equipo es
achicar o agrandar la
brecha entre lo que deberia
pasar y lo que paso




Componentes de un Riesgo

Evento de Riesgo

Es el hecho discrete e incierto que
en caso de ocurrir tiene un efecto
positivo 0 negativo en uno 0 mas

objetivos del proyecto

Impacto

Describir como se veran afectados
alguno de los objetivos del proyecto

Probabilidad

Grado de ocurrencia del evento, que
va en: mayor que 0 y menor que 1. Si
es 1 entonces no es riesgo es un
incidente.



Reportes de Estado y Avance

-
it

/ |
V4 ° . o 7 3 ctivid €S e ?
Buenas practicas en la realizacion de los / cL“‘M‘; ﬁj?fﬁd; i}g;';:gf*“

[ powr(cg eh merche

reportes:
\\ JH sc;umier‘fj Jc (i)s c‘c‘F?s e
\\_‘ ,owo é 0 Imi |(:lm-po. P
* Proactivos
* Honestos
* Entiempo

Con la informacion pertinente al
publico objetivo

El Seguimiento del Proyecto tipicamente tiene
lugar semanalmente y los reportes se construyen

NO PERNITA QUE EL SEGUINIENTO Y LA EVALUACION SOCAVEN
mensualmente EL PROGRANA AL QUE SE SUPONE DEBEN AYUDAR A AVANZAR.



ESQUEMA DE SEGUIMIENTO DE PROYECTOS
COMITE DE

DIRECCION

REUNION DE MENSUAL
< nformacion:
COORDINACION DE * Avance de proyectos estratégicos
PROYECTOS * Problemas principales de cada
proyecto

* Oportunidades de mejora
descubiertos en los proyectos

SEMANAL / QUINCENAL * Presentacion de UN proyecto ante la
Informacion: direccién (uno por reunion)
SEGUIMIENTO DE * Avance de proyectos
TAREAS * Revision de calidad de los
proyectos

* |dentificacién de problemas
en los proyectos

* Oportunidades de mejora
descubiertos en los
proyectos

Definido:

* Responsable del Proyecto

* Documento de Alcance

* Cronograma de Tareas

* Procedimiento de
Seguimiento — Comunicado

* Ajustes a los proyectos
* Actualizar documentos: Alcance / Cronograma
* Informar a los demas participantes del proyecto

SEGUIMIENTO DIARIO



Un Modelo para Gestionar
0s Proyectos en la DNIC

mediante la metodologia
EGO® SERIOUS PLAY®

GRACIAS

Direccion Nacional de Identificacion Civil
Ministerio del Interior
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